
1 Pour obtenir une combustion optimale, il faut tout 
d’abord s’assurer que le foyer (ou cendrier) soit propre  
avant d’allumer votre appareil.

2 Remplir le silo à l’aide d’un récipient 
spécifique. Évitez de verser le fond du sac 
de granulés car des particules de fines 

peuvent s’accumuler (ce phénomène est normal et résulte du 
frottement des pellets entre eux) et empêcher la bonne prise en 
charge des pellets par la vis sans fin.

3 Procéder à l’allumage du poêle en suivant les spécifica-
tions du constructeur de l’appareil. Privilégiez une montée 
en température progressive.

4 Veiller au bon entretien de l’appareil afin de garantir  
une bonne qualité de combustion. 
Les granulés de bois doivent être stockés dans un endroit sec  
à l’abri de toute forme d’humidité.

Faire réaliser, conformément à la réglementation, le ramonage de votre conduit de 
fumée deux fois par an (dont une fois pendant la période de chauffe). L’entretien 
de votre appareil doit être réalisé au moins une fois par an par un professionnel.

•  Conserver hors de portée des enfants  
et des animaux.

•  Ne jamais utiliser de produits inflammables  
pour allumer ou activer votre feu.

•  Pour votre santé et par respect de l’environnement,  
ne pas jeter de matière plastique dans votre appareil.

•  Ne pas stocker à proximité d’une flamme  
ou d’une source de chaleur.

•  Température de stockage maximum 40°C.
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Comment remplir son appareil à granulés ?
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